
Normas de buenas practicas de 
Distribución



Necesidades en todo el Canal de 
Distribución

• Bajar los índices de robo e Ilícitos.
•Apoyar a las cámaras, con el trabajo que se 
realiza en conjunto con el MSDS.
• Aplicación de nuevas tecnologías para el logro 
de el objetivo de la Norma. Scanner, Alarmas 
para la Cadena de Frío, Manejo y Seguimiento 
de Lotes y Vencimiento.
• Impulsar la utilización del Código 
EAN/UCC 128.
• Caso Brasil y Caso CVS.



CODIFICACICODIFICACIÓÓN DE UNIDADES DE NEGOCIOS N DE UNIDADES DE NEGOCIOS 
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UCC/EANUCC/EAN--128128
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Vencimiento Número de Lote

(01)97591165304937(17)070630(10)0224A0(30)0025
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El proceso de Intercambio 
Electrónico de Datos

E.D.I.
con sus asociados comerciales.



Evolución del Comercio Electrónico
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Distribución de Medios
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Distribución de Documentos

Documentos Proveedores
Catálogo 37
Orden de Compra 89
Factura 5
Reporte de Ventas 69
Reporte de Inventarios 69
Aviso de Pago 2
Estado de Cuenta 1



Cobeca - Merck Sharp & Dome, ahorro con el uso de Catálogo.

Algunos resultados de 
mediciones realizadas

Tiempo de Ingreso de Orden de Compra
El ahorro de los 3 primeros meses fue de 1 hora por semana 

equivalente a 28$ mensuales.
El ahorro de los siguientes meses fue de 2 horas por semana 

equivalente a 56$ mensuales.

Revisión de Pedidos y pase de la orden al sistema comercial
El ahorro fue de 5 horas por semana equivalente a 242$ 

mensuales.

Errores de Facturación
Presentó una reducción anual de 78.000$ en devoluciones de 

productos confirmadas del año 2003 versus el año 2001. 
Equivalente a 6.500$ mensuales.


